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Ajustes e indicación de los parámetros de gas (versión de SW 2.4.4) 

Problema 

Después de la actualización a la versión de software 2.4.4 es necesario comprobar los ajustes del tipo 
de gas en los aparatos de gas. 

Además, puede ocurrir que ya no se indiquen diferentes parámetros de gas (velocidad del ventilador y 
corriente de ionización) en el control easyTouch.  
 

Generalidades 

 Las presentes instrucciones van dirigidas única y exclusivamente a un instalador formado y a un 
servicio técnico autorizado. 

 Informe al cliente acerca de los puntos relevantes en materia de funcionalidad y seguridad. 
 

Acerca de las presentes instrucciones 

Estas instrucciones le explican paso a paso cómo puede comprobar los ajustes de la velocidad del 
ventilador y de la corriente de ionización, y volver a activar la indicación de los parámetros de gas en 
el control easyTouch. 
 

Instrucciones adicionales necesarias 

Estas instrucciones son un suplemento del manual de utilización, del manual de instalación y de la 
documentación de servicio técnico de su aparato, y solamente deberán utilizarse conjuntamente con 
dichos manuales. Los datos técnicos, el uso correcto, la estructura y función, así como las informa-
ciones de seguridad deberán consultarse en los manuales. 
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easyDial 

Paso 1: Ajustar el tipo de gas 

 

1. 

 

Conecte el horno mixto. 

2.  Abra la alimentación de gas. 

3. 

 

Acceda al programa de servicio para el servicio técnico. 

Pulse a tal efecto simultáneamente durante 3 segundos los 
botones 'Temperatura', 'Temperatura interna' y 'Tiempo'. 

4.  Seleccione el valor de servicio c36 con el C-Dial. 

5. 

 

Pulse el botón 'Tiempo' para confirmar. 

6.  Seleccione con el C-Dial el valor para el tipo de gas deseado 
 

0 Gas natural 2H (E) 

1 Gas natural 2L (LL) 

2 Gas licuado 3B/P 

3 Propano 3P 

4 Gas natural (EE. UU.) 

5 Propano (EE. UU.) 

6 Gas natural (AUS/NZ) 

7 Propano (AUS/NZ) 

8 Gas natural 13A (JPN) 

9 Propano (JPN) 

10 Gas natural (COR) 

11 Propano (COR) 
 

7. 

 

Pulse el botón 'Tiempo' para confirmar. 

 
 

 



 
 

Parámetros de gas V2.4.4 
Convotherm – TDS 03 

 

 
 

    
Convotherm Elektrogeräte GmbH 
Talstraße 35, 82436 Eglfing, Germany 

T +49(0)88 47 67-0 
F +49(0)88 47 414 

 

www.convotherm.com 

 

3/21 
 

 

N
º 

d
e

 a
rt

. 9
4

00
02

3
_0

1 
  

V
e

rs
ió

n
 s

pa
 1

2
/1

8
 ¡

S
u

je
to

 a
 m

o
d

ifi
ca

ci
o

ne
s!

 
©

 2
01

8
 M

an
ito

w
2

c 
F

oo
d

se
rv

ic
e

 In
c.

 s
a

lv
o

 q
ue

 s
e

 in
d

iq
ue

 e
xp

re
sa

m
e

n
te

 lo
 c

on
tr

a
rio

. T
o

d
os

 lo
s 

d
e

re
ch

o
s 

re
se

rv
ad

o
s.

 

Paso 2: Comprobación de la velocidad del ventilador easyDial 

 

c37 Ventilador quemador de aire caliente velocidad 
mínima  

(MÍN) véase Tabla Aire caliente en la página 8 

c38 Ventilador quemador de aire caliente velocidad 
inicio 

(INICIO) véase Tabla Aire caliente en la página 8 

c39 Ventilador quemador de aire caliente velocidad 
máxima 

(MÁX) véase Tabla Aire caliente en la página 8 

c40 Ventilador quemador del calentador velocidad 
mínima 

(MÍN) véase Tabla Calentador en la página 9 

c41 Ventilador quemador del calentador velocidad inicio (INICIO) véase Tabla Calentador en la página 9 

c42 Ventilador quemador del calentador velocidad 
máxima 

(MÁX) véase Tabla Calentador en la página 9 
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easyTouch 

Paso 1: Ajustar el tipo de gas 

 

1. 

 

Conecte el horno mixto. 

2.  Abra la alimentación de gas. 

3. 

 

Acceda al programa de servicio para el servicio técnico. 

Seleccione a tal efecto el botón 'Ajustes' en la página principal. 

4. 

 

Seleccione el botón 'Servicio técnico' en la página 'Ajustes'. 
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5. 

 

Introduzca la contraseña para el menú de servicio (1) y con-
fírmela (2). 

6. 

 

Seleccione el botón 'Gas'. 
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7. 

 

Seleccione el botón 'Ajustes del quemador'. 

8. 

 

Seleccione en la ficha 'Gas' el tipo de gas deseado (1) y con-
firme (2). 
Ahora están ajustadas las velocidades del ventilador. 
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Paso 2: Comprobación de la velocidad del ventilador easyTouch 

 

1. 

 

Seleccione el botón 'Ajustes del quemador'. 

2. 

 

Compruebe los parámetros con ayuda de la siguiente tabla: 
 

1 véase Tabla Aire caliente en la página 
8  

2 véase Tabla Calentador en la página 9  
 

 

 

< 
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Tabla Velocidades del ventilador 

Aire caliente 

Ajuste de gas (véase la leyenda del tipo de gas) 
 

c36  0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

6.10              

MÍN c37 3500 3500 3500 3500 3000 3000 3000 3000 3500 3500 3500 3500 

INICIO c38 4000 4000 4000 4000 3400 3400 3500 3500 4000 4000 4000 4000 

MÁX c39 5600 5600 5600 5600 4400 4400 5000 5000 5600 5600 5600 5600 

6.20              

MÍN c37 4400 4400 4400 4400 3300 3300 4400 4400 4400 4400 4400 4400 

INICIO c38 5000 5000 5000 5000 3300 3300 5000 5000 5000 5000 5000 5000 

MÁX c39 7500 7500 7500 7500 7000 7200 7500 7500 7500 7500 7500 7500 

10.10              

MÍN c37 3300 3300 3300 3300 3000 3000 3300 3300 3300 3300 3300 3300 

INICIO c38 4200 4200 4200 4200 3000 3000 4200 4200 4200 4200 4200 4200 

MÁX c39 7300 7300 7300 7300 6400 6700 7200 7200 6300 7300 7300 7300 

10.20              

MÍN c37 2800 2800 2800 2800 3300 3300 2800 2800 2800 2800 2800 2800 

INICIO c38 3800 3800 3800 3800 3300 3300 3500 3500 3800 3800 3800 3800 

MÁX c39 7700 7700 7700 7700 6500 6500 7200 7200 7700 7700 7700 7700 

12.20              

MÍN c37 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 

INICIO c38 3800 3800 3800 3800 3800 3500 3500 3500 3800 3800 3800 3800 

MÁX c39 7700 7700 7700 7700 7100 6900 7200 7200 7700 7700 7700 7700 

20.10              

MÍN c37 3300 3300 3300 3300 3600 3600 3300 3300 3300 3300 3300 3300 

INICIO c38 4200 4200 4200 4200 4200 4200 4200 4200 4200 4200 4200 4200 

MÁX c39 7300 7300 7300 7300 6500 7400 7200 7200 7300 7300 7300 7300 

20.20              

MÍN c37 2800 2800 2800 2800 3300 3300 2800 2800 2800 2800 2800 2800 

INICIO c38 3800 3800 3800 3800 3300 3300 3500 3500 3800 3800 3800 3800 

MÁX c39 7700 7700 7700 7700 6500 6500 7200 7200 7700 7700 7700 7700 
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Leyenda del tipo de gas 

 

0 Gas natural 2H (E) 

1 Gas natural 2L (LL) 

2 Gas licuado 3B/P 

3 Propano 3P 

4 Gas natural (EE. UU.) 

5 Propano (EE. UU.) 

6 Gas natural (AUS/NZ) 

7 Propano (AUS/NZ) 

8 Gas natural 13A (JPN) 

9 Propano (JPN) 

10 Gas natural (COR) 

11 Propano (COR) 
 
 

Calentador 

Ajuste de gas (véase la leyenda del tipo de gas) 
 

c36  0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

6.10              

MÍN c40 3500 3500 3500 3500 3000 3000 3000 3000 3500 3500 3500 3500 

INICIO c41 4000 4000 4000 4000 3400 3400 3500 3500 4000 4000 4000 4000 

MÁX c42 5700 5700 5700 5700 4300 4300 5200 5200 5700 5700 5700 5700 

6.20              

MÍN c40 4500 4500 4500 4500 3500 3500 4500 4500 4500 4500 4500 4500 

INICIO c41 5000 5000 5000 5000 3500 3500 5000 5000 5000 5000 5000 5000 

MÁX c42 7300 7300 7300 7300 7000 7200 7300 7300 7300 7300 7300 7300 

10.10              

MÍN c40 3600 3600 3600 3600 3300 3300 3600 3600 3600 3600 3600 3600 

INICIO c41 4200 4200 4200 4200 3600 3600 4200 4200 4200 4200 4200 4200 

MÁX c42 7600 7600 7600 7600 7200 6900 7300 7300 6350 7600 7600 7600 

10.20              

MÍN c40 2800 2800 2800 2800 3500 3500 2800 2800 2800 2800 2800 2800 

INICIO c41 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 

MÁX c42 8000 8000 8000 8000 7200 7500 8000 8000 6850 6850 8000 8000 

12.20              

MÍN c40 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 

INICIO c41 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 

MÁX c42 8000 8000 8000 8000 6600 6300 8000 8000 8000 8000 8000 8000 
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c36  0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

20.10              

MÍN c40 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 2800 

INICIO c41 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 

MÁX c42 8000 8000 8000 8000 6600 6600 8000 8000 8000 8000 8000 8000 

20.20              

MÍN c40 2800 2800 2800 2800 3500 3500 2800 2800 2800 2800 2800 2800 

INICIO c41 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 3500 

MÁX c42 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 8000 
 
 

Leyenda del tipo de gas 

 

0 Gas natural 2H (E) 

1 Gas natural 2L (LL) 

2 Gas licuado 3B/P 

3 Propano 3P 

4 Gas natural (EE. UU.) 

5 Propano (EE. UU.) 

6 Gas natural (AUS/NZ) 

7 Propano (AUS/NZ) 

8 Gas natural 13A (JPN) 

9 Propano (JPN) 

10 Gas natural (COR) 

11 Propano (COR) 
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Volver a activar la indicación de los parámetros de gas en el control 
easyTouch 

Si ya no se visualizan los parámetros de gas en el control easyTouch en los aparatos con la versión 
de software 2.4.4, proceda de la siguiente manera: 
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Modificar la configuración del aparato y restablecer el ajuste de fábrica de los parámetros 

 

1. 

 

Seleccione la ficha 'Herramientas'. 

2. 

 

Seleccione el botón 'Configuración del sistema'. 
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3. 

 

Introduzca la contraseña para el menú 'Configuración del sis-
tema' (1) y confírmela (2). 

4. 

 

Modifique un parámetro (p. ej. seleccione 'Smoker') (1) y con-
firme (2).  
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5. 

 

Seleccione el botón 'Parámetros ajustables'. 

6. 

 

Introduzca la contraseña para el menú 'Parámetros ajustables' 
(1) y confírmela (2).  
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7. 

 

Seleccione el botón 'Ajustes estándar'. 

8. 

 

Pulse dos veces la flecha. 

9. 

 

Desconecte el horno mixto y espere 10 segundos. 
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Restablecer el ajuste de fábrica de la configuración del aparato y de los parámetros 

 

1. 

 

Conecte el horno mixto. 

2. 

 

Seleccione el botón 'Ajustes' en la página principal. 

3. 

 

Seleccione el botón 'Servicio técnico' en la página 'Ajustes'. 

 



 
 

Parámetros de gas V2.4.4 
Convotherm – TDS 03 

 

 
 

    
Convotherm Elektrogeräte GmbH 
Talstraße 35, 82436 Eglfing, Germany 

T +49(0)88 47 67-0 
F +49(0)88 47 414 

 

www.convotherm.com 

 

17/21 
 

 

N
º 

d
e

 a
rt

. 9
4

00
02

3
_0

1 
  

V
e

rs
ió

n
 s

pa
 1

2
/1

8
 ¡

S
u

je
to

 a
 m

o
d

ifi
ca

ci
o

ne
s!

 
©

 2
01

8
 M

an
ito

w
2

c 
F

oo
d

se
rv

ic
e

 In
c.

 s
a

lv
o

 q
ue

 s
e

 in
d

iq
ue

 e
xp

re
sa

m
e

n
te

 lo
 c

on
tr

a
rio

. T
o

d
os

 lo
s 

d
e

re
ch

o
s 

re
se

rv
ad

o
s.

 

4. 

 

Introduzca la contraseña para el menú de servicio (1) y con-
fírmela (2). 

5. 

 

Seleccione la ficha 'Herramientas'. 
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6. 

 

Seleccione el botón 'Configuración del sistema'. 

7. 

 

Introduzca la contraseña para el menú 'Configuración del sis-
tema' (1) y confírmela (2). 
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8. 

 

Modifique los parámetros a los valores reales y confírmelos.  

9. 

 

Seleccione el botón 'Parámetros ajustables'. 
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10. 

 

Introduzca la contraseña para el menú 'Parámetros ajustables' 
(1) y confírmela (2).  

11. 

 

Seleccione el botón 'Ajustes estándar'. 



 
 

Parámetros de gas V2.4.4 
Convotherm – TDS 03 

 

 
 

    
Convotherm Elektrogeräte GmbH 
Talstraße 35, 82436 Eglfing, Germany 

T +49(0)88 47 67-0 
F +49(0)88 47 414 

 

www.convotherm.com 

 

21/21 
 

 

N
º 

d
e

 a
rt

. 9
4

00
02

3
_0

1 
  

V
e

rs
ió

n
 s

pa
 1

2
/1

8
 ¡

S
u

je
to

 a
 m

o
d

ifi
ca

ci
o

ne
s!

 
©

 2
01

8
 M

an
ito

w
2

c 
F

oo
d

se
rv

ic
e

 In
c.

 s
a

lv
o

 q
ue

 s
e

 in
d

iq
ue

 e
xp

re
sa

m
e

n
te

 lo
 c

on
tr

a
rio

. T
o

d
os

 lo
s 

d
e

re
ch

o
s 

re
se

rv
ad

o
s.

 

12. 

 

Pulse dos veces la flecha. 

13. 

 

Desconecte el horno mixto y espere 10 segundos. 

14. 

 

Vuelva a conectar el horno mixto. 

 

 


